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ศูนย์บริการร่วมกระทรวงแรงงาน/เคาน์เตอร์บริการประชาชนกระทรวงแรงงาน 
จังหวัด			
	มิติการวัดผลการดำเนินงาน
	ผลการดำเนินงานที่คาดหวัง

	1. จำนวนผู้ใช้บริการที่คาดหมาย (ราย)
	
	

	2. จำนวนงานบริการที่เปิดให้บริการ (งานบริการ)
	
	

	3. ความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการของ ศบร. (ร้อยละ)
	
	

	ที่
	ชื่องานให้บริการที่คาดว่าจะให้บริการตามแผน
	ประเภทของการให้บริการ
	ติดตามผล

	
	
	ข้อมูลข่าวสาร
	รับเรื่องส่งต่อ
	เบ็ดเสร็จ
	

	
	กรมการจัดหางาน
	
	
	
	

	
	๑. หมวดส่งเสริมการมีงานทำ
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	๒. หมวดการไปทำงานต่างประเทศ
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	๓. หมวดแรงงานต่างด้าว
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน
	
	
	
	

	
	๔. หมวดพัฒนาฝีมือแรงงาน (ประชาชน)
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	๕. หมวดพัฒนาฝีมือแรงงาน (สถานประกอบการ)
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน
	
	
	
	

	
	๖. หมวดงานด้านการคุ้มครองแรงงาน
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	๗. หมวดงานด้านความปลอดภัยแรงงาน
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	๘. หมวดงานด้านสวัสดิการแรงงาน
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	๙. หมวดงานด้านมาตรฐานแรงงานไทย
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	สำนักงานประกันสังคม
	
	
	
	

	
	๑๐. หมวดงานด้านกองทุนประกันสังคม
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	๑๑. หมวดสิทธิประโยชน์กองทุนประกันสังคม (มาตรา ๓๓, ๓๙ และ ๔๐)
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	๑๒. หมวดกองทุนเงินทดแทน
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน
	
	
	
	

	
	๑๓. หมวดงานด้านแรงงาน
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	๑๔. หมวดงานด้านส่งเสริมอาชีพ
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	* หมายเหตุ : 1. ให้เจ้าหน้าที่ศูนย์บริการร่วมฯ จัดทำแผนเป้าหมายประจำปี พ.ศ. .............  โดยการทำเครื่องหมาย  ในช่องประเภทการให้บริการ ที่คาดว่าจะนำมาให้บริการตามแผน โดยการพิจารณาร่วมกันของคณะกรรมการกำกับ ดูแลและติดตามผลการดำเนินการศูนย์บริการร่วมกระทรวงแรงงานระดับจังหวัด เสนอแรงงานจังหวัดเพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ เมื่อผ่านการเห็นชอบแล้ว ให้ส่งสำเนาให้ ส่วนกลาง* ทราบทาง e-mail :  cts.molofficers@gmail.com ภายในเดือนตุลาคม ๒๕61
                  2. ในกรณีที่ คณะกรรมการกำกับ ดูแลและติดตามผลการดำเนินการศูนย์บริการร่วมกระทรวงแรงงานระดับจังหวัด เห็นว่ามีงานบริการเบ็ดเสร็จที่สามารถให้บริการได้ นอกเหนือจากที่ระบุใน 14 หมวด 89 งานบริการ ให้อธิบายเหตุผลเฉพาะว่า ทำไมจึงนับงานบริการนั้น เป็นงานบริการแบบเบ็ดเสร็จ (อธิบายในช่องหมายเหตุ) 
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