
จาํนวนการใหบ้รกิารทั�งหมด

รบัเรื�อง-สง่ต่อ เบด็เสรจ็ขา่วสาร
รอ้ยละของผูร้บับรกิารจาํแนกตามหนว่ยงาน

5 ลําดับการใหบ้รกิารที�ประชาชนใชม้ากที�สดุ
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ความพงึพอใจเฉลี�ยรวม
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สรุปผลการดําเนินงาน
ศูนย์บริการร่วมกระทรวงแรงงาน

ตุลาคม 2564 - มีนาคม 2565

174,808

40,916
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รายการ

270,389270,389รายการ

รับแบบขอรับประโยชน์ทดแทนกองทุนประกันสังคมทุกกรณี

รับรายงานตัวผู้ประกันตนกรณีว่างงาน

รับขึ�นทะเบียนผู้ประกันตนกรณีว่างงาน

ประชาสัมพันธ์ข้อมูลภารกิจกระทรวงแรงงาน ทุกกรม

ให้คําแนะนําการชําระเงินสมทบ
ตามมาตรา 33,39


